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Sono numerose le richieste di informazione e di installazione di ASSOTEL, il servizio 
di Telesoccorso che la Cooperativa Sociale A.S.S.O. (Assistenza Sociale Sanitaria 
Onlus) ha attivato. 
 
 

La Cooperativa Sociale A.S.S.O. offre una serie di servizi - alcuni dei quali altamente innovativi - 
nel territorio dell’area metropolitana rivolti a soggetti non autosufficienti o temporaneamente 
inabili tra i quali ricordiamo: informazioni su farmacie di turno; orari dei trasporti pubblici, treni 
ecc; prenotazioni per visite specialistiche presso la ASL; consegna di farmaci a domicilio; piccola 
spesa; assistenza domiciliare ed ospedaliera; accompagnamenti presso strutture socio-sanitarie. 
 

La Cooperativa, dopo un periodo di studio per individuare le modalità e le strumentazioni 
tecniche più idonee, ha attivato ASSOTEL il Telesoccorso che ha tutte le caratteristiche per 
essere un idoneo ausilio per la popolazione, anche in relazione alle particolarità del territorio e 
degli utenti. 
Particolarmente complesso è stato lo studio per attivare la Centrale Operativa.  
Era nostra intenzione che le chiamate arrivassero tutte ad una centrale ubicata nella città di 
Pescara. Sono presenti, infatti, nel nostro territorio offerte di Telesoccorso le cui chiamate, però, 
arrivano presso Centrali ubicate in altre regioni. Appare evidente come l'attivazione di richieste di 
soccorso abbiano, in questi casi, tempi di intervento più lunghi. 
 

Siamo quindi riusciti a trovare le soluzioni tecniche ed a addestrare il personale per dotarci di 
una Centrale Operativa, sita presso la nostra sede in Piazza Caduti del Mare n° 5 a Pescara, ed 
essere così una delle poche realtà di Telesoccorso munita di Centrale Operativa autonoma. 
 
La Centrale Operativa è stata acquistata anche grazie ad un contributo dell’Amministrazione 
provinciale di Pescara, nella persona di Antonio Di Girolamo, che su nostra richiesta si è attivato 
a reperire i fondi necessari dimostrando, come sempre, la sua disponibilità ed attenzione per le 
problematiche di natura sociale. 
 
Tutti coloro che desiderano avere maggiori informazioni su ASSOTEL possono contattarci o 
visitare i siti web: 
 

Sito Web: www.assocooperativa.it 
 

E-Mail: telesoccorso@assocooperativa.it 
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