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 PESCARA. Funziona la «Linea solidale», il telefono per gli anziani soli istituito dalla Uil-Pensionati . Il successo dell’iniziativa ha 
spinto il sindacato a proseguire la «Linea» fino al  31 dicembre. Chiamando in qualsiasi momento della giornata il numero 085.61899 
si può ottenere gratuitamente servizi, consulenze, ma anche compagnia (in certi casi una voce amica pu ò fare tantissimo). 
 L’iniziativa, partita dalla Uil-Pensionati di Pescara, dall’Associazione per i diritti degli anziani e dalla Cooperativa Asso, era stata concepita 
come un servizio estivo. 
 «Abbiamo pensato di continuare oltre il 31 agosto», spiega Luciano Fattori, presidente della Cooperativa Asso (Assistenza sociale sanitaria 
onlus), «perché il problema dell’assistenza agli anziani c’è sempre, non solo d’estate: riceviamo in media una quindicina di telefonate al giorno. 
Prevalentemente sono persone che hanno bisogno di compagnia». Ma «Linea solidale» non offre solo un conforto telefonico: chiamando si 
possono ottenere informazioni di ogni genere, come ad esempio le prenotazioni per le visite specialistiche, le farmacie di turno o gli orari dei 
trasporti pubblici e, cosa più importante, si può richiedere la consegna a domicilio dei farmaci e della piccola spesa. 
 «Garantiamo l’assoluta sicurezza per le persone che ci chiamano», puntualizza Fattori, «l’operatore darà tutte le informazioni relative 
all’identità di chi effettuerà la consegna, esibendo peraltro un tesserino». 
 Altro servizio importante è il controllo periodico telefonico degli anziani che sono completamente soli, ma anche la possibilità di farsi misurare 
la pressione. 
 «A disposizione degli utenti abbiamo un infermiere, una psicologa e due geriatri», prosegue il presidente della cooperativa, «che sempre 
gratuitamente effettuano le visite». L’attività è affidata al volontariato e soddisfa molte esigenze. «L’altro giorno», racconta Fattori, «abbiamo 
ricevuto delle telefonate da persone che volevano essere accompagnate al mare, perché a causa del caldo non si sentono sicure di andare da 
sole». (n.p.) 
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